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I. BEVEZETES, A TAJEKOZTATO CELJIA

Ezen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az dltalunk folytatott adatkezelések érintettjei az Eurépai Unié Altala-
nos Adatvédelmi Rendelete (GDPR, vagy Altaldnos Adatvédelmi Rendelet), és a kapcsol6dd magyar jogszabalyok
(igy kilonosen: az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
(Info.tv.)) daltal elGirt rendben tajékoztatast kapjanak az adatkezelésekrdl, tovabbd az érintetteket megilletd jo-
gokrol.

Az adatkezelés érintettjére a tovabbiakban tgy hivatkozunk, hogy: ,0On”

Ezen tajékoztatd két részbdl all. Az elsd dltalanos részben (I-XIX. pont) az adatkezelésre, az adatkezelS adataira
és elérhet@ségeire, az On jogaira vonatkozd legfontosabb, dltalanos informécidkat adjuk meg, mig a masodik
kilénos részben az altalunk folytatott egyes adatkezelésekre vonatkozo konkrét, egyediesitett informacidkat ko-
z0ljuk.

Il. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELERHETOSEGE

Ezen adatkezelési tajékoztato teljes terjedelmében elérhetd:

1. Elektronikus formaban honlapunkon, melynek cime: www.rrsoftware.hu

2. Papir alapon székhelyiinkén, melyek cime:

P

R&R Software Fejleszt6 és Tanacsado Zrt.
Székhely: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.
Addszam: 11504890-2-41

Cégjegyzékszam: 01 10 044255

A tajékoztatd, illetve az egyes adatkezelésekre vonatkozo leglényegesebb informaciok kivonata elérhetd azon a
weboldalon, alkalmazas feliileten, helyszinen is, ahol az adatgyjtés megtorténik.

Ill. A TAJEKOZTATO MEGERTESEHEZ SZUKSEGES FOGALMAK

1. Eurépai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (GDPR): az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 szamu rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekinte-
tében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérdl, amely 2018.05.25. napjan hatdlyba lépett és teljes egészében kotelez§ és kdzvetlenil alkalmazando
valamennyi eurdpai unids tagdllamban, igy Magyarorszagon is.

A GDPR szévegét az Eurdpai Unid EUR-Lex oldalan, illetve a kdvetkez§ linkre kattintva érheti el: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&qid=1564735284942&from=HU

2. Info.tv.: az informdcids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény.

3. Erintett: az a természetes személy, aki a kezelt személyes adatokbdl kdzvetett vagy kdzvetlen médon
azonositott, vagy azonosithaté. Tipikusan az a személyes, akinek az adatat az adatkezel§ kezeli.

4. AdatkezelG: az, aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyitt
meghatarozza.

5. Adatfeldolgozé: az, aki az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

6. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely

informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kozvetett médon, kilénosen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozoé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolo-
giai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tdbb tényezd alap-
jan azonosithaté.

A jelen tdjékoztatoban hasznalt, de a fentiekben nem definidlt, a személyes adatok kezelésével kapcsolatos to-
vabbi fogalmak definiciojat a GDPR 4. cikke tartalmazza.


http://www.rrsoftware.hu/
https://www.opten.hu/cegtar/cimlista/?caddrsearch=2%3B67945A&caddrnovalchk=1&caddrsite=0
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&qid=1564735284942&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&qid=1564735284942&from=HU

IV. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név, cim:

R&R Software Fejleszt6 és Tanacsado Zrt.
Székhely: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.
Addszdm: 11504890-2-41

Cégjegyzékszam: 01 10 044255

Posta cim:
1038 Budapest, Raby Matyds utca 7.

Telefonos elérhet6ség:
R&R Software Zrt.
Telefon: + 36 1 436 7850

Elektronikus elérhetGség:
E-mail cim: info@rrsoftware.hu
Honlap: www.rrsoftware.hu

Az Adatkezel6 f6 tevékenysége: 6202 Informacid-technoldgiai szaktanacsadas

V. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Név: Szalai Erika

E-mail: adatvedelem@rrsoftware.hu
Telefon: +36 1436 7851

Postai cim: 1038 Budapest, Raby Matyds utca 7.

Ha barmilyen kérdése vagy megjegyzése van, illetve, ha az Onre vonatkozé adatok kezelésével kapcsolatban ki-
fogdsa vagy aggalyai meriilnek fel, kérjik, hogy irjon nekiink a fenti e-mail cimre. A megkeresés beérkezése utan
haladéktalanul felvessziik Onnel a kapcsolatot.

| VI. AZ ADATKEZELES CEUAL, JOGALAPIA

Személyes adatokat kiilonbdz6 célokbdl, és jogalapokon kezellink, melyeket részletesen az egyes adatkezelése-
ket bemutaté részben kézéljiik Onnel.

Amennyiben ezen adatokat tovabbi, az adatvédelmi kérdésekben az eligazodast segit6 informaciék megtekin-
tése, elolvasdasa nélkil kivanja elérni, dgy kérjik, hogy ugorjon a tajékoztaté megfelel részére.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé alapelvekrél a GDPR 5. cikkében olvashat részletes informacidkat. En-
nek lényege, hogy az On személyes adatainak kezelése soran meg kell feleljiink a jogszer(iség, tisztességes eljaras
és atlathatdsag elvének, a célhoz kotottség elvének, az adattakarékossag elvének, az elszamoltathatdsag elvének,
tigyelntnk kell az adatok pontossagara, korldtozott tarolhatdsagara, az adatok integritasanak, személyes jellegé-
nek megGrzésére.

Az adatkezelés jogszer(iségének feltételeit a GDPR 6. cikke szabalyozza, ennek lényege, hogy az On személyes
adatait az alabbi esetekben (melyet jogalapnak neveziink) kezelhetjlik jogszertien:

- az On hozzéjaruldsa esetén,

- Onnel kotott szerz6dés teljesitése esetén,

- rank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez,

- az On (vagy mas személy) létfontossagu érdeke védelmében,
- kozérdekd, vagy kozhatalmi feladat végrehajtdsa esetén,

- sajat, vagy mas személy jogos érdekének érvényesitése esetén.


http://www.rrsoftware.hu/

VIIl. JOGOS ERDEK

Ezen tajékoztatd VI. pontjaban tajékoztattuk Ont arrdl, hogy a személyes adatok kezelésének jogalapja az adat-
kezel6 jogos érdeke is lehet. Amennyiben az adatkezelés jogos érdekébdl torténik, ugy errdl a jelen tajékoztato
egyes adatkezeléseket bemutatd részében tajékoztatjuk Ont, és ez esetben megjeldljiik az adatkezelésiinket
megalapozd jogos érdeket is.

Amennyiben az dltalunk elvégzett érdekmérlegelési vizsgélatrdl tovabbi informaciéra van sziiksége Onnek, ugy
kérjik, hogy a jelen tajékoztatdban megadott elérhetdségeken Iépjen vellink kapcsolatba.

VIII. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KATEGORIAI

A GDPR értelmében a kezelt személyes adatok kategéridit akkor kell megjel6inlink, ha a személyes adatokat nem
kézvetleniil Ontél kaptuk. Ezen el8irastdl Onre kedvezé médon eltérve, az egyes adatkezeléseket bemutatd rész-
ben az adatkezeléseknél minden esetben megjeldljik a kezelt adatok kategdriait.

IX. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az egyes adatkezelések bemutatdsanal részletesen téjékoztatjuk Ont, ha az altalunk kezelt személyes adatokat —
a megjelolt adatkezelési célbdl — barkinek is tovabbitjuk.

Az adatok tovabbitdasanak, hozzaférhetévé tételének egyik legaltalanosabb esete, ha az adatkezelésbe — errdl
sz016 szerz6dés alapjan - adatfeldolgozot vonunk be. Az adatfeldolgozd a megbizasunk és utasitasaink alapjan, a
mi neviinkben végez adatkezeléssel jard feladatokat, mlveleteket. Az adatfeldolgozdk bevondsdhoz nincs szik-
ség az On kiilén hozzéjaruldséra, ugyanakkor minden esetben — a jelen tajékoztatd kdzzétételével és frissitésével
- el8zetesen tajékoztatjuk Ont a bevont konkrét adatfeldolgozokrdl, vagy adatfeldolgozok kategéridirdl. Az adat-
feldolgozas azzal jar, hogy az résziinkre megadott személyes adatokat az adatfeldolgozé megismeri, az részére
atadasra kerl, hozzaférhet6vé valik. Az adatfeldolgozot, illetve az adatkezelésben részt vevd alkalmazottakat az
adatfeldolgozdnak titoktartasi kdtelezettség ala kell vonnia, amennyiben nem tartoznak a jogszabdly szerint va-
lamilyen szakmai titoktartasi kitelezettség ala. A GDPR altal el8irt feltételek biztositjak, hogy az On személyes
adatai az adatfeldolgozds soran is biztonsagban legyenek.

Jogszabalyon alapuld megkeresés esetén (pl. bizonyitasi eljardsban) tovabbithatunk személyes adatokat a biro-
sag, az Ugyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsag, egyéb kozigazgatasi hatdsag, illetéleg jogszabaly
felhatalmazdsa alapjan mas szervek részére. Ezen megkeresések jogszer(iségét, megalapozottsagat minden eset-
ben ellendrizzik, és az adattovabbitast a jogszerl keretek kozott, a megkeresés céljanak eléréséhez sziikséges
mértékben teljesitjlk.

Az adatfeldolgozdkra, és a tovabbi cimzettekre vonatkozd informdcidkat ezen tajékoztatd egyes adatkezelésekrél
52616 részében adjuk meg Onnek.

X. HARMADIK ORSZAGOKBA TORTENG ADATTOVABBITASOK

A GDPR elGirja szamunkra, hogy amennyiben a személyes adatokat az Eurdpai Union kiviili harmadik orszagokba
tovabbitjuk, ugy ezen tényrdl, a vonatkozd garanciakrdl, a garanciak masolatanak megszerzési maédjardl, elérhe-
t6ségi helyérdl adjunk megfeleld tajékoztatast.

Az egyes adatkezelésekrdl sz616 tdjékoztatd részben a harmadik orszagok megnevezésével, és az elGirt tovabbi
adatok megadasaval részletesen tajékoztatjuk Ont, amennyiben ilyen adattovabbitas eléfordul.

XI. AZ ADATOK TAROLASANAK IDEJE

A GDPR eléirja szamunkra, hogy tajékoztassuk Ont arrél, hogy a kezelt személyes adatok, illetve adatkezelési
célok esetében milyen megdrzés, tarolasi id6tartamot alkalmazunk, vagyis, hogy az adatok mennyi id6 utan ke-
rilnek torlésre.

Minden adatkezeléslinkre irdnyadd, hogy az adatok kezelésének, illetve megbrzésének idejét az adatkezelés célja
hatarozza meg. Az adatokat addig 6rizzlik meg, ameddig annak a célnak, amelynek érdekében azokat megkaptuk,
vagy valamely mas kapcsolddé megengedett célnak az eléréséhez (pl. egy velliik szemben érvényesitett igény
elleni védekezéshez) az szilkséges. Ennek megfelel&en, ha két célra torténik egy informacid felhasznalasa, akkor



azt addig 6rizziik meg, ameddig a hosszabb megvaldsulasi idejl célt el nem éri, de azt nem hasznaljuk fel tovabb
arra a célra, amelyhez révidebb ideig volt rd sziikség az idGtartam lejartan tul.

Az egyes adatok, illetve adatkezelések vonatkozasaban a tarolasi id6szak meghatarozdasat befolyasolhatjak jog-
szabalyi kovetelmények, agazati iranymutatdsok, illetve jogos érdekiink is.

Az megGrzési id6k meghatdrozasanal figyelemmel voltunk tovabba a GDPR adattakarékossagi és korlatozott ta-
rolhatosagi kovetelményére.

A konkrét meg6rzési id6ket a jelen tdjékoztatd egyes adatkezelésekre vonatkozd részében taldlhatja meg.

XIl. AZ ADATKEZELES ERINTETTJENEK JOGAI

A GDPR megkoveteli minden adatkezel6tdl, igy téliink is, hogy az adatkezelések érintettjeit tajékoztassuk a GDPR
alapjan Gket megilletd jogosultsagokrdl, illetve, hogy milyen [épéseket kell tenni ezen jogosultsagok érvényesi-
tése érdekében, valamint, hogy ezen jogosultsagoknak milyen korlatjai lehetnek.

A GDPR alapjén az aldbbi jogosultsagok illetik meg Ont, mint az adatkezelés érintettjét:
- elGzetes tdjékozddashoz vald jog
- hozzaférés joga
- helyesbitéshez valé jog
- torlés joga
- az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
- az adatkezelés elleni tiltakozas joga
- adathordozhatdsag joga
- automatizdlt dontéshozatalon, profilalkotdson alapuld déntés elleni tiltakozas
- hozzajarulas visszavonasanak joga

Ezen jogosultsagok tartalmdat a GDPR 13-22., 7. cikke részletesen szabdlyozza, amit ezen tdjékoztatonkban az
aldbbiak szerint foglalunk 6ssze.

Ezen jogosultsagok tovabbi, az adatkezelésekhez igazodo tartalmardl a jelen tajékoztatd egyes adatkezeléseket
bemutatd részében kaphat bévebb informacidkat.

El6zetes tajékozodashoz vald jog:

Az altalunk, illetve adatfeldolgozdink altal végzett adatkezelési miveletek megkezdését megelGzéen, de legké-
s6bb a személyes adatok megszerzésének idépontjaban a jelen adatkezelési tdjékoztatoban (ideértve a mellék-
letekben megtalalhaté tablazatokat is) foglaltak szerint tajékoztatjuk Ont az adatkezelések GDPR altal el&irt rész-
leteirdl (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategodriai, azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok koz-
lésre keriilnek, az adatkezelés id6tartama.). A rendelkezésre bocsatandé informdcidkat, illetve ezen jogosultsag
korlatait a GDPR 13-14. cikke részletesen tartalmazza.

Hozzaférés joga:

On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon téliink arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folya-
matban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR-
ban meghatdrozott informacidkhoz (pl. az adatkezelés céljai, személyes adatok kategodridi, adatok cimzettjei,
adattarolasi id6tartam, érintett jogosultsagai, panasztételi jog, automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos infor-
macidk) hozzaférést kapjon, illetve az altalunk kezelt személyes adatokrdl masolatot kérjen. A masolat igénylé-
sére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Helyesbitéshez vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan szemé-
lyes adatokat, illetve kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd —
kiegészitését.



Torléshez valé jog:

On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil térdljiik az Onre vonatkozd személyes adatokat,
illetve ilyen kérelem hidnyaban is kdtelesek vagyunk arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indoko-
latlan késedelem nélkil toroljik, ha a GDPR-ban meghatarozott alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtottik vagy mds mddon
kezeltik;
b) On (mint érintett) visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs

mas jogalapja;

c) jogos érdeken alapul6 adatkezelés vagy kdzérdekd, vagy kdzhatalmi feladat végrehajtasa kdrében vég-
zett adatkezelés esetében On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatke-
zelésre, vagy On a kdzvetlen lizletszerzés érdekében toérténd adatkezelés ellen tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelése kerll megallapitasra;

e) a személyes adatokat a rank vonatkozd uniods vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitésé-
hez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(ijtésére kozvetlenil gyermekeknek kinalt, informdacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatds kinalasdval kapcsolatosan kertilt sor.

A GDPR meghatarozza a torléshez vald jogosultsdg bizonyos korlatait is, amelyek kozil kiemeljik, hogy nincs
helye az adatok torlésének, ha az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmé-
hez szikséges. Tovabbi részletek a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében talalhatok.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog:

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatérozott alabbi indokok vala-
melyik fennall:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, mely esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi szamunkra, hogy ellenérizziik a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenesnek mindsiil, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszna-
lasanak korlatozasat;

c) mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények elé-
terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megal-
lapitasra nem keriil, hogy jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

A korlatozas ald es6 adatokat a tarolds kivételével csak sz(ik kérben (pl. az On hozzéjaruldsaval, jogi igények el6-
terjesztéséhez) lehet kezelni. Ezen kivételekrél a GDPR 18. cikk (2) bekezdésében taldl tovabbi informacidkat.

Az adatkezelés elleni tiltakozas joga:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos
érdekbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezel-
hetjlk tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor til-
takozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, mely esetben a személyes adatok
a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetjiik.

Az adathordozhatésaghoz valé jog:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek korlatozas nélkil tovabbitsuk, ha: (1) az adatkezeléslink hozzajaruldson, vagy szerz6désen
alapul és (2) az adatkezelés automatizalt mddon torténik. Ezen jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.



A hozzajarulas visszavonasanak joga:

Amennyiben az adatkezelés az On hozzajaruldsaval térténik, ugy On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja. Felhivjuk figyelmét, hogy a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a vissza-
vonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

A hozzajarulas visszavonasara iranyuld kérelmét a jelen tajékoztatéban megadott elérhet&ségeink barmelyikére
jogosult elkiildeni akar elektronikus, akar postai uton.

Automatizalt dontéshozatalon, profilalkotason alapulé dontés elleni tiltakozas:

On kérheti, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan automatizalt déntéshozatalon, profilalkotdson alapuld esetleges
déntés hatélya, amely Onre nézve joghatéssal jarna, vagy Ont jelentés mértékben sértené. Ez aldl kivételt képez,
ha azilyen déntés (1) az Onnel megkdtendd szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges, (2) meg-
hozatalat unids vagy tagallami jogszabaly teszi lehetévé, feltéve, hogy a jogszabaly az On jog és érdekvédelmét
is biztositja, (3) az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

A fenti jogok gyakorlasanak modja:

On a fenti jogosultsagok gyakorlasara irdnyuld kérelmét, panaszat, kifogasat a jelen tajékoztatdban megadott
elérhetéségeink barmelyikén el6terjesztheti, igy akar postai Uton, vagy akar elektronikus Gton, e-mailben. Ha On
elektronikus Uton nyujtja be a kérelmet, a tajékoztatdst lehet&ség szerint elektronikus Uton adjuk meg, kivéve,
ha On azt mésként kéri.

Tajékoztatjuk, hogy a GDPR lehet6vé teszi szamunkra, hogy amennyiben megalapozott kétségeink vannak a ké-
relmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, gy tovabbi, az On személyazonossaganak megerd-
sitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérhetjak.

A benyujtott kérelem kapcsan hozott intézkedéseinkrél indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belill tajékoztatjuk Ont. Sziikség esetén, figyelembe véve a kére-
lem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon be-
[0l tajékoztatjuk Ont.

Ha a benyujtott kérelem nyoman nem tesziink intézkedést (pl. a kérelmet nem tartjuk alaposnak, ezért elutasit-
juk), késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hédnapon beliil tdjékoztatjuk Ont az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti hatésagnal,
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha a kérelem beérkezését kdvetSen — altalunk bizonyitott médon — megallapitjuk, hogy az On kérelme egyértel-
mien megalapozatlan vagy — kiildndsen ismétl6dé jellege miatt — tulzo, ugy figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatas nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaréd adminisztrativ koltségekre a) észszer(i 6sz-
szegli dijat szamithatunk fel, vagy b) megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

XlIl. FELUGYELETI HATOSAGHOZ CIMZETT PANASZ BENYUJTASANAK JOGA

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagnal — kiilénésen a szokasos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése szerint az Onre vo-
natkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

A fenti panasz eljards kezdeményezése el6tt — természetesen azt nem korlatozva - javasoljuk, hogy adatvédelmi
panaszat, kifogdsat elGszor részlinkre kiildje meg a jelen tajékoztatéban megadott elérhetGségeink barmelyikére,
ezzel lehet6séget adva az ligy hatdsagi eljaras nélkili megoldasara.

A magyar felligyeleti hatdsag (tovabbiakban: Hatdsag) elérhetGségei:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



A Hatdsag személyes lgyfélfogaddsra elére egyeztetett id6pontban tud lehetGséget biztositani. Személyes ligy-
félfogadds sordn panaszbejelentés benyujtdsdra van lehet6ség. A Hatdsdghoz emailben benyujtott panaszok in-
tézése is az Ugykezelés altaldnos szabalyai szerint zajlik, és a valaszadds hagyomanyos mddon, irdsban postai Gton
vagy emailben torténik. A panaszbejelentéshez célszerl csatolni az Gigyben eddig keletkezett és az elbiralashoz
szlikséges iratok masolatat.

On a fenti panasz eljarés keretében az Info.tv. 22. §-a szerint a Hatdsag

a) vizsgalatat kezdeményezheti intézkedésiink jogszer(iségének vizsgalata céljabdl, ha az On megitélése szerint a
GDPR-ban, illetve az Info.tv.-ben foglalt jogainak érvényesitését korlatozzuk vagy ezen jogainak érvényesitésére
irdnyuld kérelmét elutasitjuk, valamint

b) adatvédelmi hatésdgi eljardsanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha az On megitélése szerint személyes adatainak
kezelése soran mi, vagy valamely adatfeldolgozénk megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogsza-
balyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elGirasokat.

XIV. BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatdsagnal
térténd fenti panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, On jogosult veliink, vagy adatfeldolgozénkkal szemben
birésaghoz fordulni, amennyiben az On megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6
kezelése kbvetkeztében megsértettitk a GDPR szerinti jogait.

Az eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell megin-
ditani. Az ilyen eljaras megindithaté az On (mint érintett) szokdsos tartézkoddsi helye szerinti tagallam birésaga
el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkérében eljaré
kdzhatalmi szerve.

Magyarorszagi perinditas esetén On a pert - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes térvényszék el6tt is megindithatja. A perinditasnak jogszabdlyban (Polgari perrendtartds) rogzitett alaki
és tartalmi kellékei, illetve koltségei vannak, valamint a peres eljaras jogerSs befejezésekor, a per kimenetelétdl
fliggben tovabbi, koltségek (perkoltségek) is felmertlhetnek.

A birésagi jogorvoslat tovabbi részleteit On az Info.tv. 23. §-aban taldlhatja meg.

XV. KOTELEZO ADATSZOLGALTATAS, ENNEK ELMARADASANAK KOVETKEZMENYEI

Bizonyos esetekben a személyes adatok rendelkezésre bocsatasa jogszabalyi vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul, illetve meghatarozott esetekben szerz6déskotés eléfeltétele. Ezen tényrél az egyes adatkezeléseket tar-
talmazé részben adunk konkrét tajékoztatast.

Példaul természetes személyek szamara is nyujthatunk szolgaltatast, illetve vannak munkavallaléink, ezen szer-
z6dések megkotésének el6feltétele, hogy On a nevét, valamint a szerz8dés teljesitése szempontjabdl 1ényeges
adatait (elsd sorban azonositd adatait) megadja szamunkra. llyen rendelkezést tartalmaz a munka torvénykony-
vér6l szolo torvény is, melynek megfelel6en a munkavallaldinkkal k6tott munkaszerz6dés megkotése érdekében
a munkavallald nevét, és egyéb lényeges adatait (pl. lakcim, sziiletési adatok, addazonosito jel, TAJ szam) bekér-
juk, és a szerz6désben rogzitjik, a munkaszerz6dés teljesitése érdekében kezeljik.

Amennyiben On az ilyen személyes adatokat nem adja meg szdmunkra, Ugy az azzal a kévetkezménnyel jar, hogy
nem tudunk Onnek szolgéltatast nyujtani, nem tudunk Onnel szerz6déses kapcsolatba 1épni, illetve a szerzédést
teljesiteni.

XVI. SZEMELYES ADATOK FORRASA

A GDPR el8irja szdmunkra, hogy amennyiben az Onre vonatkozé személyes adatokat nem kézvetleniil Ont6l kap-
juk, akkor jeldljiik meg az adatok forrasat, igy pl. a konkrét adatforrast, vagy ha ez nem lehetséges, akkor a forras
jellegét, és az agazat/szervezet/szektor tipusat.

A személyes adatok kezelésével jaré folyamatainkban a személyes adatokat Ontél kapjuk. Amennyiben egyes
folyamatainkban ettél eltérd a gyakorlat, Ggy errél a jelen tajékoztatd egyes adatkezeléseket tartalmazo részében
adunk részletes felvilagositast.

Felhivjuk az adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozl6 ko-
telessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.



XVII. AUTOMATIZALT DONTESHOZATALRA VONATKOZO TAJEKOZTATAS

Kotelezettségiink tajékoztatni Ont arrél, amennyiben a személyes adatait automatizalt déntéshozatalhoz felhasz-
naljuk.

Téjékoztatjuk, hogy Onre vonatkozé automatizalt déntéshozatalt, profilalkotast nem végziink.

XVIIl. HONLAPJAINK MUKODESEROL, A SUTIKROL

A legtobb weboldal, igy a mi internetes honlapunk/honlapjaink is hasznélnak, hasznalhatnak un. cookie-kat, su-
tiket.

A cookie-k semmilyen kart nem okoznak az On szdmitégépében, azok nem tartalmaznak kartékony kédokat.

A cookie egy olyan kisméret(i adatcsomag, amit az internetes szolgaltatasok, honlapok a béngészében, az On
szamitogépén tarolnak el, és a honlap késébbi meglatogatasa soran visszaolvasnak, ezaltal informacidkat tarol a
honlap latogatoirdl és eszkozeirdl. A hatékony és modern felhasznaldi élményt nyujtd online szolgaltatasok md-
kodéséhez elengedhetetlen technoldgia, amelyet manapsag minden bongészé tamogat.

On a bongészéje bedllitdsainak segitségével engedélyezheti vagy tilthatja le a cookie-k haszndalatat. Amennyiben
On a cookie-k hasznalatat megtiltja, gy az azzal a kévetkezménnyel jarhat, hogy a weboldalak nem miikédnek
megfelel6en, nem minden funkcidja érhet6 el. Tovabbi informaciok — példaul arrdl, hogy miként tekinthet&k
meg, rendezhetdk és torolhetSk a szamitdgépre elmentett cookie-k — a www.allaboutcookies.org honlapon ta-
lalhatdk.

A siitiknek feladatuk, és céljuk alapjan tobbféle valtozata ismert. A sitik legdltaldnosabb felhasznalasi céljai: a
weboldalak fejlesztése, mikodtetése, a weboldalak latogatottsaganak, hasznalatanak mérése, weboldalak hasz-
nalatanak, a weboldalon valé navigacié megkonnyitése, a weboldalon végzett tevékenység nyomon kovetése és
személyre szabott ajanlatok megjelenitése, elhelyezése (akar mas weboldalakon).

Sutik tipusai:

e Alapm(kodést biztosito stitik, munkamenet sitik: a honlapok megfelel6 miikodését biztositjak, megkony-
nyitik azok haszndlatat, és a latogatdk azonositasa nélkil gyljtenek informacioét az oldalak haszndlatardl, és
térolnak bizonyos informdacidkat (pl. kitoltott Grlap adatok, bejelentkezési adatok, a siiti policy beallitdsanak
statusza). Ha a bongészé visszakild a szolgaltatonak egy korabban elmentett siitit, lehetGsége lesz Gssze-
kapcsolni a felhaszndlé aktudlis latogatasat a kordbbiakkal.

° Statisztikai célu sitik: ebbe a tipusba tartozé sitik haszndlatanak a célja a weboldal hasznalatanak, latoga-
tottsaganak elemzése, mérése (a latogatd melyik oldalt nyitotta meg, mennyi idét toltott el az oldalon,
mikre kattintott), ezaltal a honlap fejlesztésének segitése. Ezek a sitik is anonim adatokat tartalmaznak, a
ldtogatd nem azonosithatd. Ebbe a korbe tartoznak a Google Analytics sitik is.

A honlapok miikédéséhez kapcsoldddan tajékoztatjuk tovabba Ont arrdl, hogy a honlapokat futtaté kiszolgdlok
(szerverek) a visszaélések, rosszhiszem( tdmadasok megakadalyozasa, feltdrdsa, az oldalak helyes miikodésének
ellen6rzése érdekében napldzzak a latogatasokat. Ezek a napld fajlok (access logok) rogzitik a latogatd szamité-
gépének IP cimét, latogatds datumat, id6pontjat, URL-t (a meglatogatott oldal cime). A naplé fajlokat a kiszolga-
|6k rotaciés mddszerrel automatikusan torlik.

A honlapjainkon egyes funkcidkat harmadik felek szolgéltatnak (pl. bedgyazott videdk esetében a Youtube), il-
letve kulsé oldalakra mutaté hivatkozasokat, linkeket is alkalmazunk. Ezen harmadik felek, kulsé linkeken talal-
hato honlapok adatkezelésérdl az adott adatkezel6t6l kérhet tajékoztatast.

XIX. BIZTONSAGI INTEZKEDESEINKROL

Tajékoztatjuk Ont, hogy személyes adatainak biztonsaga fontos szamunkra, ezért az adatok védelme érdekében
a vonatkozd jogszabalyi elGirasoknak, a GDPR kdvetelményeinek megfelel6 szervezési és technikai intézkedése-
ket hajtottunk végre.

A folyamatainkat ugy alakitottuk ki, hogy a személyes adatokhoz csak azon alkalmazottaink férjenek hozza, akik
munkakdéréhez ez hozzatartozik. Alkalmazottainkat rendszeres IT biztonsagi és adatvédelmi oktatasban részesit-
juk, melyen az alkalmazottak részvétele kotelez6 és dokumentalt. Informatikai rendszereinkben, az adatokat ta-
rolé szervereinken az illetéktelen hozzaférés ellen dokumentalt jogosultsagi rendszert alkalmazunk, tovabba a
felhaszndaldk altal végzett fajl mliveleteket napldzzuk. A lokalis munkadllomasokon személyes adatokat nem



tarolunk, a szervereinken, hdlézati mappdinkban |évé adatokrdl pedig rendszeres biztonsagi mentést készitlink,
amit az éles rendszertdl elkilonitetten 6rzink. Informatikai halézatunkat, illetve az azt alkotd rendszerelemeket
tlizfallal, anti-virus programokkal védjik, ezeket, illetve a munkaallomasok operdcids rendszereit folyamatosan
frissitjik. A hordozhaté adattaroldk (pendriveok, hordozhaté merevlemezek) hasznalata korlatozott, illetve til-
tott, ezzel is arra téreksziink, hogy megakadalyozzuk az adatok szandékos, vagy gondatlansaghodl fakadé kiszivar-
gdasat, nyilvanossagra kerilését. Amennyiben az ilyen eszk6z6k hasznalata elkerilhetetlen, Ugy az adatokat titko-
sitott mdédon, vagy jelszéval védetten taroljuk. A honlapunkon a biztonsagos kommunikacié érdekében https
protokollt alkalmazunk.

Az adatok taroldsanak helye:

A személyes adatokat elektronikusan a sajat vagy a megbizasunkbdl adatfeldolgozdéink altal Gzemeltetett szerve-
reken Magyarorszagon illetve az Eurdpai Unio terilletén taroljuk, papir alapon pedig székhelylinkdn és esetleges
telephelyeinken vagy mas helyiségeinkben, illetve esetlegesen irattaroldssal, személyes adatok feldolgozasaval
megbizott adatfeldolgozdonknal. A helyiségeinket, irattdrold szekrényeinket az illetéktelen belépés, hozzaférés
megakadalyozdsa érdekében zarjuk.



XX. AZ EGYES ADATKEZELESEK RESZLETES BEMUTATASA

Az alabbiak szerint tablazatos formaban bemutatjuk az egyes adatkezeléseket, azzal, hogy az adatkezelések rész-
letei a megjeldlt mellékletben taldlhatok.

Adatkezelés

Adatkezelés megnevezése Melléklet
azonositdja
AK-101 Partnereinkkel kotott szerz6dések teljesitéséhez kapcsolddd adatkezelések 1.sz.
AK-201 Allaspélyazattal kapcsolatos adatkezelés 2.s2.
AK-301 Bejové altalanos kapcsolatfelvétel 3.sz.
AK-401 Weboldalon keresztili kapcsolatfelvétel adatkezelése

4.s2.




1. szamua melléklet

Adatkezelés azonositdja

AK-101

A jelen tajékoztato rész kiegésziti az altalanos adatkezelési tdjékoztatot. Amennyiben a jelen rész az altalanos
adatkezelési tajékoztatdtol eltérd, vagy b6vebb tajékoztatast tartalmaz, Ugy a jelen részletes adatkezelési tajé-
koztatot kell iranyaddnak tekinteni.

Adatkezelés megnevezése

Partnereinkkel kotott szerz6dések teljesitéséhez kapcsolddd adatkezelések
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Adatkezelés rovid leirasa, bemutatdasa
Az Adatkezeld a szolgaltatasait a partnereivel kotott szerz6dések alapjan nydjtja, illetve mi magunk is igénybe
veszlink szolgaltatdsokat, feladataink, projektjeink megvaldsitasaba bevonunk alvallalkozdkat, megbizottakat.
Ezen szerz6dések és lzleti kapcsolatok egyiitt jarnak azzal, hogy természetes személyek, igy egyéni vallalkozo
partnereink, valamint partnereink vezet§ tisztségviselSinek / torvényes képviselSinek, szerz6déses kapcsolat-

tartdinak személyes adatait taroljuk, kezeljik a szerz6dés teljesitése érdekében.

Adatkezeld, illetve az adatkezel6 képviselGjének neve, valamint elérhetdségeik
R&R Software Zrt. (Cim: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.)

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetségei
Adatvédelmi tisztviselGi feladatkort ellatd személy: Szalai Erika (adatvedelem@rrsotware.hu)

Erintettek kore
Az Erintettek kore:
- természetes személy partnereink (egyéni vallalkozdk)
- partnereink (cégek) vezetd tisztségviselGi, torvényes képviselbi
- partnereink (szerz8désekben feltiintetett) kapcsolattartdi

Kezelt személyes adatok kategoriai
Egyéni vallalkozo partnerek esetében: név, székhely, adészam
Vezet§ tisztségviselGk, torvényes képvisel6k esetében: név, tisztség (ligyvezets, igazgato stb.)
Szerz6déses kapcsolattartdk esetében: név, telefonszam, e-mail cim

Adatkezelés célja
Egyéni vallalkozd partnereink esetében az adatkezelés célja a szerz6dés megkotése (a szerz6dés létrejottének
polgari jogi feltétele egyebek mellett, hogy azonosithaté mddon tartalmazza a feleket) és teljesitése, partne-
rink azonositasa.
Vezet§ tisztségviseldk, torvényes képviselGk esetében az adatkezelés célja a szerz6dés megkotése, a szerz6dést
aldird képvisel6 azonositasa, képviseleti jogosultsaganak és mindségének rogzitése.
Szerz6déses kapcsolattartdk esetében az adatkezelés célja, hogy a szerz6dés teljesitése, a szerz6désbél eredé
jogok és kotelezettségek gyakorldsa soran a partnereinkkel a kapcsolattartd személyek utjan kapcsolatba lép-
hessiink, illetve partnereink is kapcsolatba Iéphessenek veliink.

Adatkezelés jogalapja
Egyéni vallalkozoé partnerek adatainak kezelése esetén: szerz6déses jogalap
Vezet§ tisztségvisel6k, torvényes képvisel6k adatai esetén: jogos érdek
Szerz6déses kapcsolattartdk esetén: jogos érdek

Jogalap hivatkozas
Egyéni vallalkozo6 partnerek adatainak kezelése esetén: GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
Vezet§ tisztségvisel6k adatai esetén: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont
SzerzBdéses kapcsolattartok esetén: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont
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Személyes adatok tarolasanak/kezelésének id6tartama, helye
Az adatokat - a tobbi szerz6déses adattal egyltt - a szerzGdéses kapcsolat lezarasatdl szamitott 5 évig taroljuk.

Id6tartam meghatdrozasanak szempontjai (amennyiben a konkrét id6tartam nincs megadva)
Az id6tartam meghatarozasa a sordn az altalanos polgari jogi eléviilési id6t vettlk figyelembe.

Adatkezelésben részt vevo adatfeldolgozok

Személyes adatok tovabbi cimzettjei, a cimzettek kategoridi, atadott adatok kore

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszdgha vagy nemzetkézi szervezet részére.

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke (jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén)

Vezetd tisztségvisel6k, torvényes képvisel6k esetében: jogos érdekiink, hogy a szerzédést alaird képviseld, ve-
zetd tisztségviselS neve, tisztsége — mely kozérdekbdl nyilvdnos adatnak mingsil - a késébbi azonosithatdsag,
a szerzGdés létrejotte kortilményeinek, az irdsba foglalas bizonyitasa érdekében rogzitésre keraljon.

A szerz6déses kapcsolattartok esetében: jogos érdekiink, illetve szerz6d6 partneriink jogos érdeke, hogy a szer-
z6dés hatékony és gordilékeny teljesitése, a szerz6déses ligyek rovid Uton torténd intézése érdekében a kap-
csolattartd személyek (az ezzel a feladattal megbizott munkavallaldk) kapcsolattartdsi adatai a szerz6désben
rogzitésre keriljenek.

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az Erintettdl szarmazik)

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, igényérvényesitési lehetdségei

Az érintett az adatirdl barmikor tajékoztatast kérhet, kérelmezheti tovabba az Adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Az érin-
tett jogosult tovdbba arra, hogy amennyiben az adatkezeléssel 6sszefliggésben jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn, Ggy panasszal a feligyeleti hatdsdghoz és/vagy birdsaghoz forduljon. Az
érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen GDPR 15-
22.,a77-79. és 82. cikk).

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrol
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem hasznalja fel automatizalt dontéshozatalra, sem profilalkotasra.

Tajékoztatas arral, hogy az informacio rendelkezésre bocsatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezett-
ségen alapul vagy szerzddés kotésének elofeltétele-e, vagy hogy létezik-e az informacio rendelkezésre bo-
csatasdra iranyulo kotelezettség, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat annak elma-
radasa
Az adatok rendelkezésre bocsatasa nem alapul jogszabalyi vagy szerz&déses kotelezettségen. Egyéni vallalkozd
partnereink személyes adatainak megadasa a szerz6déskotésnek el6feltétele, ezen adatok hianyaban nem tu-
dunk szerz6dést kotni és a szerz6dést teljesiteni.

Adatkezelés egyéb korilményei




2. szamu melléklet

Adatkezelés azonositdja

AK-201

A jelen tajékoztato rész kiegésziti az altalanos adatkezelési tdjékoztatot. Amennyiben a jelen rész az altalanos
adatkezelési tdjékoztatotdl eltérd, vagy bévebb tdjékoztatast tartalmaz, Ugy a jelen részletes adatkezelési tajé-
koztatot kell irdanyaddnak tekinteni.

Adatkezelés megnevezése

Alldspalydzattal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés rovid leirasa, bemutatasa
Az Adatkezel6 a nyitott poziciok betoltéséhez dllaspalyazatokat fogad be, amellyel 6sszefliggésben kezeli a pa-
lyazo altal 6nkéntesen megadott személyes adatokat, bekiildott dokumentumokat.

Adatkezeld, illetve az adatkezel6 képviselGjének neve, valamint elérhet6ségeik
R&R Software Zrt. (Cim: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.)

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei
Adatvédelmi tisztviselGi feladatkort ellaté személy: Szalai Erika (adatvedelem@rrsotware.hu)

Erintettek kore

Az Erintettek kore:
- allaspalyazatot benyujto jelentkez6k

Kezelt személyes adatok kategoriai

Allaspalyazatban, 6néletrajzban, motivacios levélben megadott adatok, vagy a felvételi eljaras sordn mas mo-
don kozolt, személyes adatnak minGsilé barmilyen tovabbi informacid.

- Kapcsolattartasi adatok: pdalydzé neve, cime, telefonszama, e-mail cime,

- CV adatok: végzettségi adatok, igazoldsok, arckép, munkahely, el6z6 munkahely, hobbi, érdekl&dési kér, kom-
petencidk, bérigény

Adatkezelés célja

Toborzas, allaspalyazat elbiralasa, jelolt kivalasztdsa, vele munkaviszony |étesitése, sikertelen palyazat esetén
az adatok tarolasa kés6bb megnyild pozicidk betoltésére.

Adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzajarulasa.

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Személyes adatok tarolasanak/kezelésének id6tartama, helye
Sikertelen pdlyazat esetén az elutasitast kovetd 30 nap, vagy ha a jeldlt — jov6ben megnyild pozicid betdltése
érdekében — kilon hozzajarulast ad, akkor 1 év.
Sikeres palyazat esetén a munkaszerzddés elGkészitése és megkotése, valamint a munkaszerz6dés teljesitése
érdekében a kilon munkavallaldi adatkezelési tajékoztatod szerint kezeljiik az adatokat.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai (amennyiben a konkrét id6tartam nincs megadva)

Adatkezelésben részt vevo adatfeldolgozok

Személyes adatok tovabbi cimzettjei, a cimzettek kategoridi, atadott adatok kére

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére.



Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke (jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén)

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az Erintettdl szarmazik)

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, igényérvényesitési lehetGségei

Az érintett az adatirdl barmikor tajékoztatast kérhet, kérelmezheti tovabba az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja az adathordozhatésdghoz valé jogat. Az érin-
tett jogosult tovabba arra, hogy amennyiben az adatkezeléssel 6sszefliggésben jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn, Ugy panasszal a felligyeleti hatdsdghoz és/vagy birdsdghoz forduljon. Az
érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen GDPR 15-
22.,a77-79. és 82. cikk).

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatalrol, profilalkotasrol
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem hasznalja fel automatizalt dontéshozatalra, sem profilalkotasra.

Tajékoztatas arrol, hogy az informacié rendelkezésre bocsatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezett-
ségen alapul vagy szerzédés kétésének elofeltétele-e, vagy hogy létezik-e az informacioé rendelkezésre bo-

csatasdra iranyuld kotelezettség, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat annak elma-
radasa
Az adatok rendelkezésre bocsatasa nem alapul jogszabalyi vagy szerz6déses kotelezettségen, szerz6déskotés-
nek nem eléfeltétele. Amennyiben az adatokat nem adja meg szamunkra, Ggy nem tudjuk allaspalyazatat kiér-
tékelni, megvalaszolni.

Adatkezelés egyéb korilményei



3. szamu melléklet

Adatkezelés azonositdja

AK-301

A jelen tajékoztato rész kiegésziti az altalanos adatkezelési tajékoztatot. Amennyiben a jelen rész az altalanos
adatkezelési tajékoztatotdl eltérd, vagy b6vebb tdjékoztatast tartalmaz, gy a jelen részletes adatkezelési tajé-
koztatot kell irdanyaddnak tekinteni.

Adatkezelés megnevezése

Bejové éltaldnos kapcsolatfelvétel

Adatkezelés rovid leirasa, bemutatasa
Az Adatkezel6 a honlapjain kozzétett kapcsolat felvételi (irlap mellett az dltala nyilvdnosan kozzétett egyéb
kommunikacids csatornakon (pl. telefonszam, e-mail cim) is fogadja az ligyfelek, érdekl6d6k megkereséseit, és
az igy tudomadsdra jutott személyes adatokat (ideértve a kapcsolati adatokat is) kezeli a valasz megkiildése, a
megkeresésben foglalt Ggyfél igény kiszolgalasa érdekében.

Adatkezeld, illetve az adatkezel6 képviselGjének neve, valamint elérhetdségeik
R&R Software Zrt. (Cim: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.)

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei
Adatvédelmi tisztviselGi feladatkort ellaté személy: Szalai Erika (adatvedelem@rrsotware.hu)

Erintettek kore

Az Erintettek kore lehet:
- lgyfelek, érdekl6d6k

Kezelt személyes adatok kategoriai

Kapcsolattartasi adatok (név, cim, telefonszam, e-mail cim)
A megkeresésben és a valaszban foglalt tovabbi személyes adatok.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Erintetteket azonosithassuk, megkiilonbdztethessiik és valaszolhassunk az Erin-
tettdl érkezd kilonféle megkeresésekre (érdekl6dés, ajanlatkérés, informacio kérés stb.) akar személyesen,
akar telefonon vagy elektronikus uton.

Adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzajarulasa.

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Személyes adatok tarolasanak/kezelésének id6tartama, helye
Amennyiben a valaszhoz/megkereséshez nem kapcsolddik joghatas, Ugy az AdatkezelS az adatokat a valasz
kiktldését kovetd 30 napon beliil torli. Amennyiben a vélaszhoz/megkereséshez tartalma alapjan joghatas f(-
z6dik, ugy az Adatkezel§ a valaszadast kovetd 5 évig (altalanos igényérvényesitési hataridg) kezeli az adatokat.
A felvételeket az Adatkezeld a székhely cim alatti épliletben taldlhatd sajat, dedikalt szerverén tarolja.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai (amennyiben a konkrét id6tartam nincs megadva)

Adatkezelésben részt vevo adatfeldolgozok

Személyes adatok tovabbi cimzettjei, a cimzettek kategoridi, atadott adatok koére

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére.

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke (jogos érdeken alapul6é adatkezelés esetén)



Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az Erintett6l szarmazik)

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, igényérvényesitési lehetGségei

Az érintett az adatirdl barmikor tajékoztatast kérhet, kérelmezheti tovabba az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja az adathordozhatdsaghoz vald jogat. Az érin-
tett jogosult tovdbba arra, hogy amennyiben az adatkezeléssel 6sszefliggésben jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn, Ugy panasszal a felligyeleti hatdsdghoz és/vagy birésaghoz forduljon. Az
érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen GDPR 15-
22.,a77-79. és 82. cikk).

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatalrol, profilalkotasrol
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem hasznalja fel automatizalt dontéshozatalra, sem profilalkotasra.

Tajékoztatas arrdl, hogy az informacid rendelkezésre bocsatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezett-
ségen alapul vagy szerzddés kétésének elofeltétele-e, vagy hogy létezik-e az informacio rendelkezésre bo-
csatasdra iranyuld kotelezettség, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat annak elma-
radasa
Az adatok rendelkezésre bocsatasa nem alapul jogszabalyi vagy szerz&déses kotelezettségen, szerz6déskotés-
nek nem el6feltétele. Amennyiben a kapcsolattartashoz sziikséges adatokat nem adja meg szdmunkra, gy nem
tudjuk ezeken a csatornakon a kapcsolatfelvételi megkeresését fogadni, megvalaszolni. Ez esetben személye-
sen, illetve a honlapjainkon Iévé kapcsolatfelvételi Grlapon tud kapcsolatba Iépni vellink.

Adatkezelés egyéb korilményei



4. szamu melléklet

Adatkezelés azonositdja

AK-401

A jelen tdjékoztatod rész kiegésziti az altalanos adatkezelési tajékoztatot. Amennyiben a jelen rész az altalanos
adatkezelési tajékoztatotdl eltérd, vagy bbvebb tdjékoztatast tartalmaz, Ggy a jelen részletes adatkezelési tajé-
koztatot kell irdanyaddnak tekinteni.

Adatkezelés megnevezése

Weboldalon keresztiili kapcsolatfelvétel adatkezelése

Adatkezelés rovid leirasa, bemutatasa
Az Adatkezel6 a weboldalain (https://cdms.hu/, https://fusionrsales.eu/, https://fusionrsales.hu/, https://fu-
sionrsfa.eu/, https://fusionrsfa.hu/, https://rrsoftware.eu/, https://rrsoftware.hu/, https://verk400.hu/) ke-
resztil lehetGséget biztosit valamennyi érdekl6d6 részére a ,Kérdése van? Kiildjon tzenetet!” (irlap segitségé-

vel torténd elektronikus (e-mail kliens nélkili) kapcsolatfelvételre, melynek keretében barmely érdekl6dé
és/vagy ugyfél kérdéssel vagy informacidkéréssel fordulhat az Adatkezeld felé, amely egyiitt jar a megadott
személyes adatok kezelésével.

Adatkezeld, illetve az adatkezel6 képviselGjének neve, valamint elérhetdségeik
R&R Software Zrt. (Cim: 1038 Budapest, Raby Matyas utca 7.)

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetségei
Adatvédelmi tisztviselGi feladatkort ellatd személy: Szalai Erika (adatvedelem@rrsotware.hu)

Erintettek kore

Az Erintettek kore lehet:
- lgyfelek, érdekl6d6k, a honlap latogatoi

Kezelt személyes adatok kategoriai

A kezelt személyes adatok kore, melyek megaddsa sziikséges az Grlap kitdltéséhez: név, e-mail cim, illetve az
izenet szovegében megadott tovabbi személyes adatok.

Adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az érintettek azonositdsa, megkilonboztetése, a kérés, illetéleg a kapcsolatfelvétel lehe-
t6ségének, és a valasz megkildésének biztositasa.

Adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzajarulasa.

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Személyes adatok tarolasanak/kezelésének id6tartama, helye

Amennyiben a vélaszhoz/megkereséshez nem kapcsolddik joghatas, Ugy az Adatkezel§ az adatokat a vaélasz
kikuldését kovetd 30 napon belll torli. Amennyiben a valaszhoz/megkereséshez tartalma alapjan joghatas fi-
z6dik, ugy az Adatkezel§ a valaszadast kovetd 5 évig (altalanos igényérvényesitési hataridé) kezeli az adatokat.
A felvételeket az Adatkezeld a székhely cim alatti épliletben taldlhatd sajat, dedikalt szerverén tarolja.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai (amennyiben a konkrét id6tartam nincs megadva)

Adatkezelésben részt vevo adatfeldolgozok

webAND Ltd. — webhosting szolgaltatd

Személyes adatok tovabbi cimzettjei, a cimzettek kategoriai, atadott adatok kore

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Az Adatkezel6 nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére.



Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke (jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén)

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az Erintettdl szarmazik)

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, igényérvényesitési lehetGségei

Az érintett az adatirdl barmikor tajékoztatast kérhet, kérelmezheti tovabba az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valo jogat. Az érin-
tett jogosult tovabba arra, hogy amennyiben az adatkezeléssel 6sszefliggésben jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn, gy panasszal a felligyeleti hatdsdghoz és/vagy birdsdghoz forduljon. Az
érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen GDPR 15-
22.,a77-79. és 82. cikk).

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatalrol, profilalkotasrol
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem hasznalja fel automatizalt dontéshozatalra, sem profilalkotasra.

Tajékoztatas arrol, hogy az informacio rendelkezésre bocsatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezett-
ségen alapul vagy szerzédés kétésének elofeltétele-e, vagy hogy létezik-e az informacioé rendelkezésre bo-
csatasdra iranyuld kotelezettség, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat annak elma-
radasa
Az adatok rendelkezésre bocsatasa nem alapul jogszabalyi vagy szerz&déses kotelezettségen, szerz6déskotés-
nek nem el6feltétele. Amennyiben az Grlapon feltlintetett adatokat nem adja meg szdmunkra, igy nem tudjuk
ezen a csatornan a kapcsolatfelvételi megkeresését fogadni, megvalaszolni. Ez esetben telefonon, vagy szemé-
lyesen tud kapcsolatba lépni vellnk.

Adatkezelés egyéb korilményei



